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HOUSEKEEPING

• Questions can be submitted in the Q&A 
section

• Interpretation is available in French, English
and Spanish

• Check the chat as resources will be shared 
there throughout the event

Submit your
questions here!

Chat        Q&A            Interpretation



OPENING REMARKS

Doerte Bosse

Head of Sector for horizontal coordination, social protection and disabilities,

INTPA Headquarters

David Stewart

Chief, Child Poverty and Social Protection

UNICEF 

Céline Peyron Bista

Chief Technical Officer, Social Protection & Public Finance Management Programme

ILO



SPEAKERS

Chann Chorvy Sok

Programme Manager

Oxfam Cambodia

Moussa Dieng

National Social Protection Project Coordinator

ILO Country Office for Senegal, Cabo Verde, the Gambia, Guinea 

and Guinea-Bissau

ENHANCING SOCIAL DIALOGUE IN CAMBODIA

NATIONAL DIAGNOSTICS IN SENEGAL



SPEAKERS

André Bongestabs

Specialist on Local Strategies for Decent Work

ILO Country Office for Nepal

André Gama

Social Protection Programme Manager

ILO Country Office for Vietnam

FINANCING THE EXTENSION IN NEPAL

GENDER-RESPONSIVE SOCIAL INSURANCE IN VIETNAM
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19-20 April 2023

Ms. Sok Chan Chhorvy 

Oxfam in Cambodia 

USP2030 & SP&PFM TECHNICAL EXCHANGE ON THE EXTENSION 
OF SOCIAL PROTECTION TO WORKERS IN THE INFORMAL 

ECONOMY: 

ENSURING SOCIAL DIALOGUE, THE ROLE OF SOCIAL PARTNERS 

AND CIVIL SOCIETY IN CAMBODIA



Introduction:

❑ Informal economy workers situation

❑ Efforts of CSOs to promote the rights 
of IEWs to access social protection, 
labour protection and formalization

❑ Roles of development partners, donors 
and Oxfam in recent years to support 
IEWs and their organizations 

❑ Important strategies and steps taken
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Our IEWs 



Evidence base for policy dialogues/influencing: The study on Contributory 
Capacity of Informal Economy Workers to NSSF 

Recommendations: 

➢ Disseminate information widely to build understanding and knowledge among the 
informal economy workers about the NSSF

➢ Simplify registration and contribution payment mechanisms

➢ Redefine the term of the “informal workers” in the law

➢ Implement a combination of contributory and non-contributory social protection 
schemes and pilot selected schemes

➢ Adopt flexible payment modalities based on the characteristics and nature of the 
informal economy workers’ job

➢ Extend support to the informal economy workers in contributing to the NSSF

➢ Develop a policy framework for female workers in the informal sector

➢ Harness digital and mobile technology to facilitate access to social protection

➢ Incorporate social security course modules in general education, vocational training, 
skills development and entrepreneurship programs

https://cambodia.oxfam.org/latest/publications/contributory-capacity-informal-economy-workers-
national-social-security-fund



Support social dialogues and strategic engagements 

Work with and support partners

Support cooperation between CSOs and 
Trade Unions for joint advocacy : SP4ALL

Promote multi-stakeholder platforms 

Promote the visibility of informal 
economy workers and their organizations 

Promote and support strategic and direct 
engagement & dialogue 

Promote gender transformative social 
protection



Strengthen more focused evidence-based 
advocacy

Continue dialogue and engagement with the 
government, development partners, social 
protection institutions and employers 

Strengthen CSOs/TUs network/SP4ALL

Increase awareness and promote 
formalization

NEXT 
STEPS





Extension de la protection sociale à l’économie informelle

Une approche systèmique et systèmatique au Sénégal
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Une approche systémique

Cadre 
Politique

•PSE 

•PPTD

Axes 
stratégiques

•Transformation structurelle
de l’économie

•Capital humain et PS

•Extension de la PS à l’EI

Cadre 
Opérationnel

• SNPS 2035

• Réforme
phare RSPC

1
Inventory of existing social protection schemes and data

2 Identifying and estimating coverage gaps

3 Costing analysis and projections of financing needs

4

5

6 Policy recommendations

Fiscal space analysis and financing options assessment

Poverty impact assessment

Travailleurs
de l’EI

Assurance 
sociale

GAPs de 
couverture

Options de 
Financement

Alignement des deux processus

Politique Technique



▪ L’extension de la protection sociale aux travailleurs indépendants, des TPE et des UPI,

en organisant un régime obligatoire, intégré, simplifié et adapté à leurs besoins et

leurs capacités contributives.

▪ Accompagner la transition de l’économie informelle vers l’économie formelle.

▪ Adéquation avec la C102, la R202, R204 de l’OIT entre autres.

OBJECTIFS DU RSPC

▪ Etude du cadre juridique
▪ Diagnostic de l’économie informelle
▪ Cartographie de huit familles 

d’acteurs ou de métiers 
▪ Priorisation des secteurs d’activités

dans le déploiement
▪ Paramètres techniques des 

différentes branches

▪ Mesures incitatives à la formalisation et à 
l’adhésion

▪ Articulation du RSPC avec la CMU et le dispositif 
des IPS 

▪ Sensibilité genre du RSPC
▪ Détermination de la capacité contributive des 

travailleurs de l’EI;
etc.

Une approche systématique soutenues par des évidences



LES PRINCIPES DIRECTEURS

▪ Régime légal obligatoire à terme

▪ Déploiement progressif

▪ Régime semi-contributif (santé)

▪ Utilisation des dispositifs existants

▪ Mutuelles sociales professionnelles
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Branches couvertes à terme 

Santé;

Vieillesse et Survivants;

prestation de maternité;

ATMP;

prestations invalidités;

prestation familiale.



▪ Mise en place effective de la Mutuelle sociale nationale des artisans du Sénégal (MSNAS)
▪ Campagne nationale de marketing social 8.000 artisans/adhérents directs qui permet de 

viser un nombre total d’environ 48.000 bénéficiaires en fin 2023 
(artisans/compagnons/apprentis/famille) pour la branche maladie.

▪ un paquet minimum de base obligatoire (80% SMP, 50% Ph, 7.000F/pers/an)
▪ un paquet spécifique optionnel (80% SMPP, 50% Ph, autres Prest., 15.000F/pers/an)
▪ Autres risques (premier trimestre 2024)

RESULTATS PHASE PILOTE BRANCHE SANTE RSPC

▪ Fort engagement de l’Etat traduit par la réforme des textes législatifs
▪ Travailler avec les ministères de tutelle des secteurs visés
▪ Approche graduelle par secteur d’activités et par risques (branches)
▪ Rôle prépondérant des OP et le renforcement de leurs capacités
▪ Adapter et simplifier les procédures administratives et financières (think out of the box)
▪ Favoriser un guichet unique par les arrangements institutionnels (Mutuelles – IPS)
▪ Soutenir la démarche par des études techniques rigoureuses et un dialogue avec les 

acteurs (OP)
▪ Bâtir et entretenir une synergie d’action des PAD (BIT-UE- GIZ- Belgique)

LECONS APPRISES



• L’extension vers les autres secteurs 

prioritaires identifiés (commerce, 

Agriculture, etc.).

• Cotisation sur la base de la capacité 

contributive réelle à la place de taux 

forfaitaires 

• Un accompagnement financier de 

l’Etat pour une plus grande équité 

entre travailleurs.

• Trouver un mécanisme de 

prélèvement automatique des 

cotisations.
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DEFIS A RELEVER



MERCI

Moussa Dieng

Coordonnateur projet SP&PFM - BIT

dieng@ilo.org

mailto:dieng@ilo.org

